Zatgcznik nr 9 do Zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej

Zatwierdzony:
Uchwata Zarzgdu nr 169/2023 z dnia 22.11.2023 r.
Uchwata Rady Nadzorczej nr 104/2023 z dnia 19.12.2023 r.

Opis systemu kontroli wewnetrznej w Polskim Banku Spéldzielczym

w Poznaniu

Wypelniajac obowigzek wynikajacy z zapisow 1.11 Rekomendacji H wydanej przez

Komisje Nadzoru Finansowego dotyczaca systemu kontroli wewnetrznej w bankach, Polski

Bank Spotdzielczy w Poznaniu przekazuje informacje dotyczacg opisu funkcjonujgcego w

Banku systemu kontroli wewngtrznej. System kontroli wewngtrznej obejmuje wszystkie

jednostki organizacyjne Banku i jest dostosowany do charakteru i profilu ryzyka i skali

dzialalnosci Banku.

1. Rola Organow Banku:

1) Zarzad Banku odpowiada za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie we

2)

3)

wszystkich  jednostkach/komdrkach/stanowiskach organizacyjnych Banku,
funkcjonowanie adekwatnego i1 skutecznego systemu kontroli wewnetrznej, ktory
obejmuje funkcje kontroli, komoérke do spraw zgodnosci oraz komorke audytu
wewnetrznego.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzeniem i zapewnieniem funkcjonowania
adekwatnego systemu kontroli wewnetrznej oraz odpowiedzialna jest za monitorowanie
jego skutecznosci. Rada Nadzorcza dokonuje réwniez oceny adekwatnosci 1
skutecznosci systemu kontroli wewngtrzne;.

Komitet Audytu Rady Nadzorczej odpowiedzialny jest za biezacy nadzor nad
skuteczno$cig systemu kontroli wewnetrznej, w tym przyjmowanie informacji
sprawozdawczych, a takze wypracowanie ocen i rekomendacji, oraz przekazywanie ich
wyniku Radzie Nadzorczej w celu zapewnienie wykonywania zadan Radzie Nadzorczej

zwigzanych z nadzorem nad systemem kontroli wewnegtrznej.

2. Schemat trzech linii obrony:

Funkcjonujacy w Banku system zarzadzania ryzykiem 1 system kontroli wewne¢trznej sg

zorganizowane na trzech, niezaleznych i wzajemnie uzupehiajacych si¢ liniach obrony

poziomach):

1)

pierwsza linia obrony
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Na pierwsza lini¢ obrony sktada si¢ operacyjne zarzadzanie ryzykiem, powstatym
w zwigzku z dzialalno$cig prowadzong przez Bank tj. Oddzialy Banku, Dyrektor Sieci
Placowek, Zespot Obstugi Kredytowej, Biuro Zarzadu i Komunikacji Spotecznej, Zespot Kadr
i Plac, Zespot Operacji i Administracji Kredytami, Zesp6t Finansowo — Sprawozdawczy (w
tym: Koordynator PPPoFT), Zespot Obstugi Informatycznej, Zesp6t Produktow i Wsparcia
Operacyjno - Administracyjnego (w tym: Koordynator ds. Gotowki i Skarbca). Komorki
pierwszej linii obrony odpowiedzialne sg za projektowanie i zapewnienie przestrzegania
mechanizmow kontrolnych, w szczegdlnosci w procesach biznesowych funkcjonujacych w
Banku oraz zgodnosci postepowania z regulacjami.

2) druga linia obrony
Na drugg lini¢ obrony sktada si¢ zarzadzanie przez pracownikéw na specjalnie powotanych do
tego stanowiskach lub komorkach organizacyjnych niezalezne od operacyjnego zarzadzania
ryzykiem na pierwszym poziomie tj. Zespot Ryzyka Bankowego, Zespdt Monitoringu i
Zarzadzania Zabezpieczeniami, Zespot Analizy Ryzyka Kredytowego, Zespot Wierzytelnosci
Trudnych, Stanowisko ds. Zgodnosci, Administrator Bezpieczenstwa Fizycznego i
Srodowiskowego, Inspektor Ochrony Danych.
Druga linia obrony odpowiedzialna jest m.in. za monitorowanie biezace przyjetych
mechanizmow kontrolnych, przeprowadzanie pionowych testow mechanizmow kontrolnych,
oceng adekwatnosci i skutecznosci mechanizméw kontrolnych, matryce funkcji kontroli,
prowadzenie rejestru nieprawidtowosci znaczacych 1 krytycznych oraz raportowanie o tych
nieprawidlowosciach.

3) trzecia linia obrony
Trzecig lini¢ obrony stanowi audyt wewnetrzny realizowany przez Audytora Wewnetrznego.
Audyt wewngetrzny odpowiedzialny jest za badanie oraz ocen¢ adekwatnos$ci 1 skutecznos$ci
mechanizmow kontroli 1 niezaleznego monitorowania ich przestrzegania odpowiednio w
ramach pierwszej 1 drugiej linii obrony, zar6wno w odniesieniu do systemu zarzadzania

ryzykiem, jak i1 systemu kontroli wewnetrzne;.

3. Cele systemu kontroli wewnetrznej

Celem systemu kontroli wewnetrznej Banku jest wspomaganie zarzadzania Bankiem,
realizacja wyznaczonych celéw, w tym usprawnianie realizacji zadan Banku oraz zapewnienie
bezpieczenstwa 1 stabilnego jego funkcjonowania, przyczyniajace sig

w szczegblnosci do zapewnienia:
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1) skutecznosci i efektywnoS$ci dziatania Banku,
2) wiarygodnoS$ci sprawozdawczosci finansowej,
3) przestrzeganie zasada zarzadzania ryzykiem w Banku,

4) dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewng¢trznymi.

4. Funkcja kontroli

W ramach systemu kontroli wewng¢trznej w Banku wyodrebnia si¢:

1) wszystkie mechanizmy kontrolne w procesach funkcjonujacych w Banku, niezalezne
monitorowanie przestrzegania tych mechanizmoéw kontrolnych oraz raportowanie w
ramach funkcji kontroli,

2) Stanowisko ds. Zgodnosci, ktorego zadaniem jest identyfikacja, ocena, kontrola i
monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dzialalno$ci banku z przepisami zewnetrznymi,
regulacjami wewngtrznymi i standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportow w tym
zakresie,

3) Niezalezny audyt wewnetrzny realizowany przez Audytora Wewnetrznego, ktorego
zadaniem jest dokonanie oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewngtrznej
1 systemu zarzadzania ryzykiem.

Na wszystkich poziomach, w ramach systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej stosowane sg odpowiednie mechanizmy kontrolne lub niezalezne monitorowanie
ich przestrzegania.

Mechanizmy kontrolne przyjete w Banku wbudowane sg w funkcjonujace procesy,
czynnos$ci, w codzienng dziatalno$¢ operacyjng Banku. Proces projektowania, zatwierdzania 1
wprowadzania w Banku mechanizméw kontrolnych jest odpowiednio udokumentowany
1 umozliwia przypisanie komorkom organizacyjnym odpowiedzialno$ci za realizacj¢ zadan
w poszczegblnych etapach tego procesu.

W Banku zapewniona jest niezalezno$¢ monitorowania pionowego poprzez jednoznaczne
wyodrgbnienie linii obrony oraz poziomego poprzez rozdzielenie zadan dotyczacych
stosowania danego mechanizmu kontrolnego 1 niezaleznego monitorowania jego
przestrzegania w ramach danej linii. Za monitorowanie odpowiednio: poziome (weryfikacja
biezaca, testowanie) w ramach danej linii odpowiedzialni s wyznaczeni pracownicy, w tym
kierownicy jednostek/komoérek organizacyjnych oraz pionowe pierwszej linii obrony przez
drugg lini¢ obrony odpowiadaja: Zespot Ryzyka Bankowego, Zesp6t Monitoringu i
Zarzadzania Zabezpieczeniami, Zespot Analizy Ryzyka Kredytowego, Zespot Wierzytelnosci



Zatgcznik nr 9 do Zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej

Trudnych, Stanowisko ds. Zgodno$ci oraz niezalezne funkcje takie jak: Administrator
Bezpieczenstwa Fizycznego i Srodowiskowego, Inspektor Ochrony Danych. Monitorowanie
przestrzegania mechanizméw kontrolnych obejmuje weryfikacje biezaca i testowanie w ramach
monitorowania pionowego i poziomego z uwzglednieniem:

- celdéw systemu kontroli wewngetrznej,

— zlozonosci procesow, w tym zwlaszcza procesow istotnych,

- liczby, rodzaju i stopnia ztozono$ci mechanizmoéw kontrolnych,

— ryzyka zaistnienia nieprawidtowosci,

— zasoboéw poszczegdlnych linii obrony, w tym kwalifikacji, doswiadczenia

1 umiejetnosci pracownikow tych linii,

— zasady proporcjonalnosci.

Podstawowym narzedziem do operacyjnego zarzadzania systemem kontroli w Banku jest
matryca funkcji kontroli, w ktdérej powigzano cele ogdlne systemu kontroli wewnetrznej
1 wyodrebnione w ich ramach cele szczegdtowe z procesami istotnymi wraz z wpisanymi w te
procesy kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem tych
mechanizmow.

Bank okreslil kategorie nieprawidlowosci wykrytych przez system kontroli wewnetrznej,
biorgc pod uwage ich negatywny wptyw na zapewnienie osiggania okreslonych celéw systemu
kontroli wewng¢trznej. Nadanie odpowiedniej kategorii nieprawidtowos$ci stwierdzonej, W
ramach niezaleznego monitorowania, polega na oszacowaniu poziomu ryzyka zwigzanego z t3
nieprawidlowoscia. W Banku prowadzony jest rejestr wszystkich nieprawidlowosci
znaczacych 1 krytycznych. Wykryte w ramach pierwszej linii obrony nieprawidlowosci
Znaczace lub krytyczne, sa niezwlocznie raportowane do komodrki Centrali Banku,
odpowiedzialnej za koordynowaniem funkcji kontroli w Banku, a w przypadku
nieprawidlowosci  krytycznych réwniez do Stanowiska ds. Zgodnosci, Audytora
Wewnetrznego 1 Zarzadu. Wykryte w ramach drugiej linii obrony nieprawidtowos$ci znaczace
lub krytyczne, sa niezwtocznie raportowane do komorki Centrali Banku, odpowiedzialnej za
koordynowanie funkcji kontroli w Banku, Stanowiska ds. Zgodnosci, Audytora Wewngtrznego,
Zarzadu, Komitetu Audytu Rady Nadzorczej i Rady Nadzorczej. Zarzad Banku, Komitet
Audytu i Rada Nadzorcza otrzymuja w okresach potrocznych informacje o wynikach
testowania pionowego 1 poziomego przestrzegania kluczowych mechanizmoéw kontrolnych z
uwzglednieniem m.in. zestawienia wykrytych nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz

informacji dotyczacych efektow dziatan podjetych w celu usunigcia tych nieprawidlowosci.
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5. Umiejscowienie, zakres zadan, niezalezno$¢ komorki do spraw zgodnosci,
komoérki audytu wewnetrznego oraz wilasciciel matrycy funkcji kontroli

Funkcjonujgce w ramach systemu kontroli wewnetrznej Stanowisko ds. Zgodnosci |
Stanowisko Audytora Wewnetrznego majg zagwarantowana niezalezno$¢, poprzez
usytuowanie w strukturze organizacyjnej tj. podlegto$¢ bezposrednia Prezesowi Zarzadu,
bezposredni dostep do Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej oraz Zespot Ryzyka Bankowego,
usytuowany w Pionie Cztonka Zarzadu ds. Ryzyk Istotnych. Wszystkie trzy komorki majg
bezposredni dostep do dokumentow, informacji, systemow informatycznych niezbgdnych do
wykonywania czynnosci kontrolnych/audytowych w ramach obowiazkow stuzbowych.

Stanowisko ds. Zgodnosci odpowiedzialne jest za identyfikacje, ocene, kontrolg i
monitorowanie ryzyka braku zgodnosci w procesach funkcjonujacych w ramach dziatalno$ci
Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi 1 standardami rynkowi (w
szczegoOlnosciami rekomendacjami KNF nie zwigzanymi z zarzadzaniem ryzkiem). W ramach
funkcji kontroli, Stanowisko ds. Zgodnosci odpowiedzialne jest m.in. za zapewnienie

zgodnosci poprzez:

1) weryfikacje biezaca pionowsa, w przypadku gdy ta weryfikacja nie moze zostac
przypisana innym pracownikom lub komérkom organizacyjnym w ramach drugiej linii
obrony,

2) testowanie pionowe przestrzegania kluczowych mechanizméw kontrolnych,
zapewniajacych osiagania zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami
wewngtrznymi i standardami rynkowymi,

3) aktywne uczestniczenie w tworzeniu matrycy oraz odpowiedzialno$¢ za zawarto$¢

merytoryczng opisow zwigzanych z procesami, ktorymi zarzadza.

Stanowisko ds. Zgodnosci ma zagwarantowang niezaleznos$¢ poprzez:

1) bezposrednia podlegltos¢ organizacyjng Prezesowi Zarzadu,

2) bezposredni dostep do cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej,

3) odwotanie osoby kierujacej komorka do spraw zgodnosci odbywa si¢ za zgoda Rady
Nadzorczej po uprzednim wyshuchaniu tej osoby przez Rade Nadzorczg. Zmiana

kierujacego komorka podlega zgtoszeniu do Komisji Nadzoru Finansowego.

W Banku funkcjonuje wyodrgbniona w strukturze komoérka audytu wewngtrznego,
ktorej zadania realizowane sg przez Audytora Wewngtrznego, ktore podlega bezposrednio

Prezesowi Zarzadu.
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Zadaniem Audytora Wewnetrznego w ramach dziatalno$ci zapewniajgcej, jest badanie i ocena,
w sposéb niezalezny i1 obiektywny, adekwatnosci i1 skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem
i systemu kontroli wewnetrznej w calej dziatalnosci Banku z wyltaczeniem Stanowiska
Audytora Wewnetrznego, poprzez przeprowadzanie badan audytowych ujetych w procesie
audytowym. W ramach dziatalno$ci doradczej Stanowisko Audytora Wewnetrznego
przysparza wartosci i usprawnien w odniesieniu do dziatalno$ci Banku, o ile dziatalno$¢ taka
nie zagraza niezaleznosci, efektywnosci 1 obiektywizmowi dziatalno$ci zapewniajacej audytu

wewnetrznego.

Stanowisko Audytora Wewnetrznego ma zagwarantowang niezalezno$¢ poprzez:

1) bezposrednia podlegtos¢ organizacyjng Prezesowi Zarzadu,

2) bezposredni dostep do cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej,

3) zatwierdzenie powotania oraz odwotania osoby na stanowisku Audytora Wewngtrznego
odbywa si¢ za zgoda Rady Nadzorczej Banku,

4) udziat stanowiska Audytora Wewngtrznego w posiedzeniach Zarzadu, Rady Nadzorczej
oraz Komitetu Audytu,

5) mechanizmy zapewniajace nadzor Rady Nadzorczej nad poziomem wynagrodzenia
Audytora Wewngtrznego,

6) dostep do dokumentow i informacji niezb¢dnych do realizacji zadan wykonywanych w

ramach dziatalno$ci zapewniajacej oraz dziatalnos$ci doradcze;j.

W Banku, w Pionie Cztonka Zarzadu ds. Ryzyk Istotnych dziatla Zespdt Ryzyka
Bankowego, ktory jest odpowiedzialny m.in. za wykonywanie zadan zwigzanych z
niezaleznym monitorowaniem pionowym oraz koordynowanie funkcji kontroli w Banku.
Zespot jest wilascicielem matrycy funkcji kontroli oraz jest odpowiedzialny za koordynacje
zadan zwigzanych z przygotowaniem matrycy, jej fizyczne przygotowanie oraz
przechowywanie, a takze monitorowanie okresowych przegladow, a w tym w szczeg6élnosci:

1) przeprowadzenie pionowych i poziomych testow przestrzegania Kkluczowych
mechanizmow kontroli,

2) ocena adekwatnosci i skutecznosci kluczowych mechanizmoéw kontrolnych,

3) prowadzenie rejestru nieprawidtowosci istotnych i krytycznych,

4) raportowanie o przestrzeganiu kluczowych mechanizméw kontrolnych, obejmujace co

najmniej zestawienie wykrytych nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych,
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5) administrowanie matrycg funkcji kontroli, w tym pozyskiwanie informacji niezbednych
do przygotowanie i aktualizacji matrycy,

6) tworzenie, aktualizowanie regulacji wewnetrznych normujgcych dzialanie systemu
kontroli wewngtrznej w Banku,

7) ustalanie przyczyn i skutkdéw wystepujacych nieprawidlowosci i 0sob za nie
odpowiedzialnych,

8) koordynowanie wszystkich prac zwigzanych z przeprowadzaniem testow/kontroli
wewnetrznych w Banku, a w szczegolnosci:

a) wspolpraca z kierownikami i ewentualnic wyznaczonymi pracownikami
jednostek w zakresie planowania i1 przeprowadzania kontroli/testéw oraz
postgpowania pokontrolnego,

b) organizowanie szkolen dotyczacych przeprowadzania testow/kontroli
wewnetrznych w ramach funkcji kontroli,

C) egzekwowanie 1 przestrzeganie termindw sporzadzania plandw testowania i
wydawania zalecen pokontrolnych,

d) ocena prowadzenia ewidencji testowania,

e) sporzadzanie sprawozdan dla Zarzadu Banku z przebiegu zrealizowanych
testow/kontroli wewngtrznych,

f) przedstawianie wynikow testow/kontroli Zarzadowi i Radzie Nadzorczej Banku
oraz przygotowywanie materiatow na potrzeby dokonania przez Organy Banku
oceny systemu kontroli wewnetrzne;j,

g) wspolpraca z podmiotami zewngtrznymi w zakresie przeprowadzania kontroli
oraz postgpowania pokontrolnego,

h) monitorowanie wykonania wydanych zalecen pokontrolnych 1
przedstawianie informacji na temat sposobu wykonania Zarzadowi Banku.

1) raportowanie zgodnie z systemem informacji zarzadczej,

J) wykonywanie czynnosci kontrolno - wyjasniajacych zleconych przez Zarzad lub

Radg¢ Nadzorcza.

6. Zasady oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej

Rada Nadzorcza w ramach sprawowania nadzoru nad dziatalnoscig Banku, monitoruje

skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o informacje uzyskane od Zarzadu,
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Stanowiska ds. Zgodno$ci, Zespotu Ryzyka Bankowego, Audytora Wewnetrznego oraz

Komitetu Audytu.

Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnosci 1 skutecznosci systemu kontroli

wewnetrznej, w tym funkcji kontroli, komoérki do spraw zgodnosci oraz wynikow audytu

wewnetrznego. Dokonujgc oceny, Rada Nadzorcza bierze pod uwage informacje przekazane

przez Zarzad o sposobie wypelniania zadan przez pracownikéw Banku w ramach funkcji

kontroli, Komitet Audytu, Audytora Wewnetrznego oraz Zespot Ryzyka Bankowego |

Stanowisko ds. Zgodnosci ze szczegdlnym uwzglednieniem:

adekwatnos$ci 1 skuteczno$ci systemu kontroli wewngtrznej w zapewnieniu osiggania
kazdego z celow systemu kontroli wewnetrzne;j,

skali i charakterze nieprawidlowos$ci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych
dzialan zmierzajacych do usunigcia tych nieprawidlowosci, w tym o podjetych §rodkach
naprawczych i dyscyplinujacych,

zapewnienia niezaleznos$ci Stanowisku ds. Zgodnosci oraz Audytora Wewnetrznego,
zapewnienia $rodkow finansowych niezbednych do skutecznego wykonywania przez
Stanowisko ds. Zgodno$ci i Audytora Wewnetrznego oraz do systematycznego
podnoszenia kwalifikacji oraz zdobywania doswiadczenia i umiej¢tnosci przez
pracownikow tych komorek, ustalen dokonanych przez bieglego rewidenta,

ustalen wynikajacych z czynno$ci nadzorczych wykonywanych przez uprawnione do tego
instytucje,

istotnych z punktu widzenia adekwatnosci 1 skutecznosci systemu kontroli wewngtrzne;,

ocen 1 opinii dokonywanych przed podmioty zewnetrzne, jezeli bylty wydawane.



